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UNSERE
VISION

JAusgezeichnete Tourismusbetriebe fir Lehrlinge” férdern
fachliche Kompetenz, menschliche Wertschétzung
und Kundenorientierung,



UNSERE
LEISTUNGEN

erstklassige  Ausbildung

Verbindliche Cualitdtskriterien fir die Lehrausbildung in den
Ausgezeichneten Tourismusbetrieben fur Lehrlinge®

Qualifizierung

Seminare und Schulungen fir Lebrlinge und Ausbilderinnen, Teilnahme
an Lehrlingswettbewerben, Belohnung guter Leistungen in der
Berufsschule, Unterstitzung im Betrieb bei Lernschwierigheiten

Netzwerke

Jahrlicher Lehrlingsaustausch, regelméBige Ausbilderlnnen-Treffen,
Vertravensperson fir Lehrlinge, Serviceline der OUA

Marketing

Vertretung der Betriebe bei Berufsorientierungs- und
Schulveranstaltungen, Bewerbung der Betriebe durch gemeinsame
Inserate und andere Marketingaktivitsten

Employer Branding

Positionierung der ,Ausgezeichneten Tourismusbetriebe
fir Lehrlinge” als attraktiver Arbeitgeber in der Region

Perspektive

Schaffung einer nachhaltigen Karrierechance in der Region fir
Jugendliche inkl, Karrierecoaching vor Lehrabschluss

&

Chualilizierasgsagentur




e

JOBMIT
AUSSICHT

Ausgezeichneter
Tourismuabetriab
fiir Lehrlinge

VORTEILE

ALS ZERTIFIZIERTER BETRIEB et ey i
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durch zielgerichitetes Employer
Branding. Eine Aushildungamappe
Als Ausgezeichmeter Tourismusbetrieb fiir Lehringe® erwarten Sie zur Lebrlingsbindung und
zahlreiche Vorteile, die tber reine Personalfragenweit hinausgehen. die Weiterentwicklung der

Gemeinsam schaffenwir die Zukunfresichemnng des Tourismus im
groBen Ganzen, gleichzeitig kbnnen Sie [hren eigenen Batrieb optimal

positionieran und Ihren Unternehmenserfolg steigenn.

QUALITATSBETRIEB

Starkung der AuBemwahrnehmung und klare
Positionierung als Oualitatebetrieb durch
offentlichkeitswirksame Aktivitsten und PR.

=
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RECRUITING

won Lehrlingen, Nachwuchs-
talenten und FOhrungskraften

Lehtrausbildung.

NETZWERKE

Starke Metzwerke und Austauschmoglich keiten
sichern einen Informationsvorsprung und
vervielfachen lhre Chancen. Dazu gehért

auch das Expertenwissen der OLA.




QUALIFIZIERUNG

Gemeinsame Cualifzienong und
nachhaltige Sicherung von Arbeits-
plEtzen fur Mitarbeiterd nnen

direkt aus der Umgebung - flr

die Zukunit und die Region.

MITARBEITER-
BINDUNG

Geeteigerte Wertschbpfung
durch Sichemnung der Qualitéts-
standards und Mitarbeiterzah-
len. Entlastung des Personal-
managements durch gemeinsame
ProfessionalisierungsmaBnahmen
und starkere Mitarbeiterbindung.

SERVICELINE

= nalmanagement ist sehr dgramisch.

Bewerberl =

seit wir sin zertifizierter Betrieb sind

Gleiche gitig wurde unserinternes Re-
cruitimg maggeblich erleichitert. Die Hio-

operation zahlt sich auf alle Falle ausl

Thomas Schauchl
Personalleitar
Rogner Bad Blumau

und die dazugehdrige Abwickiung
zdhlen zu den griBten Pluspunkten
der Zusammenarbeit

Thomas Knialy
Hichenchef und Lehdingesaushildar
Thermenhote| Stoiser in Loipersdorf



WERTE, DIE
VERBINDEN

Gerade im Dienstleistungsbereich Obernimmt der Faktor Mensch eine Schilissalrolle.
Als . Ausgereichneter Tourismusbetrieb fiir Lehrlinge” stellen wir mit lhnen gemeainsam
den Menschen und ein erfolgreiches Miteinander in den Mittelpunkt. Zusammen
haben wir auf Basis unserer jahrelangen Erfahrung Werte emtwickelt, die von uns allen
mit Leidenschaft gelebt werden. Jede/r einzelne Mitarbeiterin, jede/r sinzelne Kollegin
orientiert sich an diesen Wertan, um nachhaltige Ergebnigse fiir eine sichere, starke
Zukunft des Tourizmus zu realisieren.

WERTSCHATZUNG

Wir schiatzen Mitarbeiterinnen -

und Holleglninen als Basis fir
den gemesinsamen Erfolg. Jedefr
leigtat einen wertvollen Beitrag
zur Emeichung unserer dela -
der Lebrling genauso wis dis
Fihrungskraft

LEIDENSCHAFT
Wir lieben die Tourismusbranche
und ihre vielen spannenden
Facetten. Als engegierte
Diznstleister fur Gaste und
Kolleglnnen steht die Leiden-
gchaft fir hochste Service-
gualtat immer im Fokus,

EHRLICHKEIT
Wir leben ein transparentss,
faires Miteinander. Ehrlichies
Feedback sowohl negativ
als such positiv, ermibglicht
guts Zusammenarbeit
und Ergebnisse.

NACHHALTIGKEIT
Unzer Ziel sind zukunfts-
orientierts Erfolge, von denen
Kundinnen, Gaste und auch
wir eelbet als Teamn langfristig
profitieren. Wir findan:
Mur machhaltige Lésungen
machen wirklich Sinnl

ZUKUNFTSORIENTIERUNG
Die Zukunft gibt uneers Weg-
richtung vor: Um nachhaltig
erfolgreiche Ergebnisss
zu erziekn, orent eren wir uns
gtets an den Beddrfnissen
und Maglichkeiten von morgen.

g

TEAM-SPIRIT
Une=re Arbsit ist gepragtvon
loyalern, hifsberetam Mit-

einander. Wir unterstlizen uns

gegenseitig und sorgen dafilr,

daes such das Lachen nicht zu
kurz komrmt. Gemeinssm sind wir
starker und bringsn mehr weiter!



VERSPRECHEN
LEICHT GEMACHT

Lehrlimge sind die Fachkrafte der touristischen Zukunft. Um diese wertvollen
Mitarbeiterlnnen von morgen optimal zu begleiten, sind sowohl eine hervorragende
Ausbildung als auch laufende Betrevung notwendig. Als JAusgezeichneter
Tourismusbetrieb fir Lehrlinge® helfenwir lhnen dabei und unterstitzen Sie auf
vielfaltige Weise. Versprochen!

INFORMATION UND BASISAUSBILDUNG

Susgezeichmets Tourismuebetriebs for Lehrlimge” kimmern sichwom ersten Tag an um
jedefn Kandidatin: Mit Praktika, Schnuppertagen und siner guten Einfuhmungephase schaffen
wir die optimale Grundlage fUr einen erfolgreichien Arbeitssinsstz.

POSITIVES ARBEITGEBER-IMAGE

Susgezeichnmets Tourismuebetriebs fur Lehrlinge” unterstitzen und begleiten jeden
[zukinftigen] Lehrimg auf ssiner Reise — mit ehrlichem Fesdback, lsufenden Informationen,
strukturi erter Einstiegsphase u. w. m. Dadurch entsteht won Beginn an ein attraktives
Arbeitgeber-lmage.

TOP-AUSBILDUNG & ZUSATZ AUSEBILDUNGEMN

Je beaser ein Lehrling ausgebildet wird, desto zielfUhrender fur den Tourismusbetrieb. In
diesam Sinne bieten die JAusgezeichneten Tourismusbetriebe fur Lehrlinge” ein umfangreiches
Aushildungspaket: Lebrlingsauwstausch, Aushildungepléne, qualifzierte Aushilderinnen,
Lehrlingsakademie u. 8. schaffen eine Win -win-5Situstion fir Betrieb und Lehrling.

ATTRAKTIVE BENEFITS

Eine gute Lehratelle plus das gewisss Bxtra: Lehrlinge profitieren in den JAusgezeichneten
Tourismusbetrieben filr Lebrlinge” von Erfolgepréamien fur gute Leistungen in der Benufaschule,
der Kostenlbermahme der LAP-Prufungsgebibr sowie werglnstigten Nachtigungen und
Rabatten, die das Zusstzangebot ideal sbrunden.

HNETZWERKE UND AUSTAUSCHPLATTFORM

Gemeinsam kommit man schineller und motivierter ans Ziel: Ausgereichinete Tourismus-
betriebe flr Lehrlimge” verbinden ihre Lebrlinge — und deren Angehbrige — durch Jahrestreffen,
Austauschplattformen, ein Ebem-Metzwerk und die Teilnahme an Wetthewerben,

HNACHHALTIGKEIT & VERBUNDENHEIT

Mach der erfolgreichen Lehrabschlussprufung gitt es, die hoch gualifizierten und mit den
Aufgaben des Betriebes bestens vertrauten Lehrlinge auch zuklnftig zu hatten: Kamiere-
Cioachings, Weiterbildungamaglichkeiten sowie unser Alumni-Metzwerk starken die langfristige
Werbundenheit zu lhrem Betrieb.



In Schritten zu den ANMELDUNG

Sie melden =ich bei uns und erhalen sine

b ESte n Tﬂ u ” sm USbEtrlEbe n Erstinformetion zu unserer Kooperation:
.I:L“. LEhI'|II"|gE gEhDI’EI"I. 0664 f 96 44 160 oder officef@qua.or.at

TERMIN
Unger Konzept emtspricht genauw lhren Vorstellungen? Wirvereinbaren einen Tarmin fir ein Infogesprach
Der Weg zu lhrer aiganen, persénlichen Zertifizizrung und besprechen gemeineam die Vorteile und die

ist gar nicht weit: In nurvier strukturierten Schritten ik REnsRREN: S Eieriner iy

erreichen Sie mit unserer Linterstitzung und Beratung
Ihre neue Rolle als . Ausgez eichneter Tourismusbetrieb UHTEHE_TDT;UHE L
fiir Lehrlinge®. Und schon profitieran Sievon den zahil- Wir bagleiten Sie in der Einatiagsphase.

reichenVorteilen und sind fir zukiinftige Fachkrifte
ideal aufgestellt! ZERTIFIZIERUNG
Die Zertifzierung findst bei lhnen im Haus mittels
'IE Kriterienkatalog und Gespréchen mit Lehrlimgen und
Ausbilderinnen statt.

/ QUALIFIZIERUNGSAGENTUR
’ OSTSTEIERMARK GMBH
® == 3350 Fehring, Pertlstein 244

0664 f 9 44 160
iﬂnssullulrln. office@qua.or.at

Ausgezeichneter WWW. O
Tourismusbetrizch RUA: DSk

flir Lehrlinge www.jobmitaussicht.at
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LEADER Programmes 20714 - 2020 gefardert und Ober
des Regionaressont des Lendas Steiermark abgewickelt,
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